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Programa de bonificacion para guias
2024/2025

Nuestro programa de bonificacion de guias entrara en su ultima temporada en este formato y se sustituira en
la temporada 2025/26 por otro tipo de incentivo. Esperamos de nuevo una alta demanda para guias
naturalistas en aleman, por lo cual los invitamos a guiar para ARA Tours y acumular suficientes dias de
guiado para alcanzar la bonificacion.La misma toma en cuenta la cantidad de dias de guiado, la entrega de su
retroalimentacién, como la calificacién de sus pasajeros, los mayoristas y nuestro staff de oficina. Estos son los

detalles:

Validez: 01.11.2024 - 30.04.2025

Requisitos basicos:

¢ Hatrabajado un minimo de 70 dias completos para ARA Tours en el periodo de validez

¢ Hallenado el Reporte de Guia en linea después de cada una de sus giras, dentro de un periodo de 8
dias maximo después de finalizada la gira.

e Si su calificacién promedio es de 80 o mas, de parte de sus pasajeros y/o el mayorista y el staff de
oficina de ARA Tours.

Si cumple con estos requisitos, los cuales, se revisaran después de cada una de sus giras, usted aplica para

los siguientes bonos:

Bono fidelidad 70+

e Sihatrabajado 70 o mas dias completos para ARA Tours en el periodo de validez, recibe 3$ ivi por
cada dia trabajado para ARA Tours, cumpliendo con los requisitos basicos.

Bono fidelidad 110+

e Sihatrabajado 110 o mas dias completos para ARA Tours en el periodo de validez, recibe 5% ivi por
cada dia trabajado para ARA Tours, cumpliendo con los requisitos basicos.

Bono adicional de retroalimentacion

e Recibira 1$ ivi adicional por cada dia guiado para ARA Tours, si logré un retorno del 50% de las
encuestas de clientes en linea (por ej. minimo 5 encuestas completados en una gira con 10

pasajeros).
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Este monto se calcula por gira y se otorga aun cuando guie una gira donde el mayorista no quiere
gue les pidamos la evaluacion a sus pasajeros. En este caso, le pediremos la retroalimentacién al

mayorista.

Bono adicional de excelencia

¢ Recibira 1$ ivi adicional por cada dia completo, guiado para ARA Tours, si su promedio de calificacion
entre pasajeros y/o mayorista, asi como staff de oficina es de 90 o mas.

¢ En la calificaciéon de oficina se tomara en cuenta la realizacién de tramites como la liquidacion de
viaticos y envio de factura electrénica dentro de maximo 8 dias después de terminar su gira asi como,

la colaboracién exitosa con nuestro equipo.
Tramite:
ARA Tours le comunicara el resultado de su bonificacion durante el mes de Mayo 2025.

Para liquidar la bonificacion, debe enviar una factura electrénica con el monto del resultado de su bonificacién

y realizaremos el pago correspondiente 8 dias después del envio de la factura electronica.
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